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1. KDO JE SPRAVCEM 0SOBNICH UDAIU

1.1. Spravcem osobnich udajti je OTTO GELLNAR, s.r.o., ICO 25847408, DIC CZ25847408, se sidlem Kotkova 271/6,
Vitkovice, 703 00 Ostrava, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 21700
(dale jen ,B77" nebo ,spravce”).

1.2. Provozovna B77 Dronaréna: Béle¢ 77, 383 01 Prachatice.

1.3. Kontaktni e-mail pro otazky tykajici se osobnich udaji: info@dronarenab77.cz.
Telefon: +420 604 7575 77.

1.4. Spravce v souéasnosti nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaj.

2. KOHO SE TYTO ZASADY TYKAIf

Tyto zasady se vztahuji zejména na:
« navstévniky webu,
« 0soby odesilajici kontaktni formular,
« zakazniky a Uc¢astniky rezervovanych sluzeb,
. zakonné zastupce nezletilych Gcastnikd,
« navstévniky prostor monitorovanych kamerovym systéemem,
« 0soby zachycené na fotografiich a videich porizovanych pro propagacni ucely.

3. JAKE 0SOBN{ UDAJE ZPRACOVAVAME

3.1. Kontaktni formular a bézna komunikace
Zejména jméno, e-mailova adresa, telefonni Cislo, pokud jej osoba uvede, predmeét a obsah zpravy a souvisejici
komunikac¢ni udaje.
3.2. Rezervace sluzeb
VAJINELER
« jméno a pfijmeni,
» e-mail,
- telefon,
« Udaj, zda je Ucastnik / jsou UCastnici starsi 18 let,
« vybrana sluzba,
- datum a cas,
- identifikator rezervace,
- stav rezervace a platby,
« souvisejici komunikace,
« pfipadna poznamka zakaznika.
3.3. Nezletili

Je-li to podle provozniho fadu nutné, méze B77 v nezbytném rozsahu zpracovat také jméno a kontaktni daje
zakonného zastupce nebo jiné odpovedne dospélé osoby.

B77 neplanuje pfi bézné rezervaci vyzadovat rodné ¢islo, ¢islo ob&anského prikazu ani piesné datum narozeni, pokud
to nebude pro konkretni sluzbu skutecné nezbytne.



3.4. Platby

Zakaznik hradi rezervaci bankovnim pfevodem podle platebnich Gdajl / OR kodu. B77 proto nezpracovava udaje o
platebni karte.

Z bankovniho G¢tu mize B77 obdrzet zejména:

« ¢astku a datum platby,
« Cislo uctu platce,
«jméno platce,
« variabilni symbol nebo jiny platebni identifikator,
- Zpravu pro pfijemce.
3.5. Technické udaje webu

V nezbytném rozsahu mohou byt zpracovany zejména IP adresa, ¢as pozadavku, informace o prohlize¢i a zafizeni,
bezpecnostnilogy a technické cookies nutné pro provoz webu a vlastniho rezervacniho systému.

3.6. Kamerovy systém

Kamerovy systém v aréné v soucasnosti pofizuje obrazovy zaznam a podle aktualniho technického stavu také zvukovy
zaznam.

3.7. Fotografie a videa pro propagaci

Pti dobrovolném svoleni mize B77 zpracovavat podobu, pfipadné hlas a dal$i informace zachycené na fotografii nebo
videu. U rozpoznatelnych nezletilych osob bude cilené propagacni pouziti FeSeno prostfednictvim zakonného zastupce.

4. PROC UDAJE ZPRACOVAVAME A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADE

4.1. Rezervace a poskytnuti sluzby

Ugel: ptijeti a potvrzeni rezervace, organizace terminu, komunikace se zakaznikem a poskytnuti sluzby.
Pravni zaklad: pInéni smlouvy a kroky pred jejim uzavrenim.

4.2. Platby, uéetnictvi a darové povinnosti

Ugel: evidence plateb, vystaveni a uchovani tgetnich a dafiovych dokladd.

Pravni zaklad: plnéni smlouvy a splnéni pravnich povinnosti spravce.

4.3. Kontaktni formular

Ugel: odpovéd na dotaz a navazujici komunikace.

Pravni zaklad: podle obsahu dotazu kroky pfed uzavienim smlouvy nebo opravnény zajem spravce na vyfizovani bézné
komunikace.

4.4. Ochrana prav a reseni reklamaci

Ugel: vytizovani reklamaci, stiznosti, $kodnich udalosti a ochrana pravnich narok.

Pravni zaklad: splnéni pravnich povinnosti a opravnény zajem spravce.

4.5. Kamerovy systém

Ugel: ochrana osob a majetku, bezpe&nost provozu a objasnéni incidentd.

Pravni zaklad: opravnény zajem spravce, pokud je konkrétni nastaveni kameroveho systému nezbytné a pfimérené.
Poznamka: samostatné je nutné posoudit zejména nahravani zvuku.

4.6. Propagacni fotografie a videa

Ugel: propagace a prezentace B77.



Pravni zaklad: dobrovolné svoleni/ souhlas v rozsahu uvedeném v samostatném formulari, pokud je pro konkrétni
pouziti potfebny.

5. JAK DLOUHO UDAJE UCHOVAVAME

5.1. Kontaktni formular a bézna nezavazna komunikace

Zpravidla nejdéle 12 mésicl od ukonceni komunikace, pokud dal$i uchovani neni potiebné kv(li navazujici smlouvé nebo
ochraneg prav.

5.2. Rezervace a poskytnuté sluzby

Po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné zpravidla 3 roky pro ochranu a uplatnéni pravnich narokl, pokud pravni
predpis nevyzaduje delSi uchovani.

5.3. Uéetni a dafiové doklady

Po dobu stanovenou pfislugnymi pravnimi predpisy; u nékterych dainovych dokladd mize jit o 10 let.

5.4. Technické a bezpecnostni logy

Pouze po dobu potfebnou k zabezpeceni a spravé systému podle nastaveni konkrétniho systemu a poskytovatele.
5.5. Kamerové zaznamy

Kameroveé zaznamy jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou pro ochranu osob a majetku, bezpec¢nost provozu a
feSeni pripadnych incidentd, podle technického nastaveni kamerového systému.

B77 nastavi dobu uchovani na nejkratsi dobu, ktera je pro stanoveny Ucel skute¢né nezbytna. Pokud je zachycen
konkrétni bezpec¢nostniincident, $koda nebo jina udalost, mdze byt relevantni vyiez uchovan déle po dobu nezbytnou k
vyfeseni udalosti a ochrané prav.

5.6. Propagacni fotografie a videa

Po dobu uvedenou v udéleném svoleni. V pracovnim formulari B77 je navrzena doba 5 let s moznosti dfivéjSiho odvolani.

6. KOMU MOHOU BYT UDAJE ZPRISTUPNENY

B.1. K osobnim Gdajim maiji pfistup pouze osoby, které je potiebuji pro provoz B77 a byly k tomu spravcem povéreny, a
déle nezbytni poskytovatelé sluzeb.
Mdze jit zejména o:
« WEDOS / poskytovatele webhostingu a e-mailového hostingu,
« banky zapojené do bankovniho prevodu,
« Ucetni, danove, pravnia IT poradce,
- organy verejné moci, pojistovnu nebo dalsi opravnéné subjekty, pokud je predani vyzadovano zakonem nebo nutné pro
feseni konkrétni udalosti,
« provozovatele socialnich siti, pokud B77 zverejni propagacni fotografii nebo video,
- poskytovatele e-mailové sluzby pouzivané pro pfistup k firemni poste.
6.2. B77 neprodava osobni udaje tretim stranam.
6.3. E-mailové sluzby

Firemni schranka je provozovana u WEDQOS, ale v sou¢asnosti je obsluhovana také prostrednictvim bézného osobniho
Gmail uctu, nikoli Google Workspace.

PFi pouzivani externich e-mailovych sluzeb mohou byt osobni Udaje zpracovavany jejich poskytovateli v rozsahu
nezbytnem pro doruc¢ovani, spravu a zabezpeceni e-mailové komunikace.

7. PREDAVANI UDAI0U MIMO EVROPSKY HOSPODARSKY PROSTOR

Web a e-mailovy hosting jsou podle sou¢asného nastaveni provozovany prostrednictvim WEDOS.

Pokud jsou e-maily zpracovavany prostfednictvim sluzeb Google nebo jsou fotografie a videa zvefejiovany na
zahrani¢nich socialnich sitich, mdZe dochazet ke zpracovani osobnich udajd mimo Evropsky hospodarsky prostor. V
takovém pripadé budou pouzity odpovidajici pravni mechanismy podle platnych piedpist a podminek konkrétni sluzby.



8. NEZLETILI UCASTNICI

8.1. B77 zpracovava o nezletilych pouze udaje potfebné pro organizaci a bezpecné poskytnuti sluzby.

8.2. Rezervacni systém muze pracovat s jednoduchym Udajem, zda je UGastnik starsi 18 let. Pokud neni, mohou byt
podle finalnich pravidel vyzadany kontaktni Udaje zakonného zastupce nebo odpoveédné dospélé osoby.

8.3. Pro cilené propagacni fotografie nebo videa rozpoznatelnych nezletilych pouziva B77 samostatné svoleni
zakonného zastupce. Odmitnuti propagacniho foceni nebo nataceni nema vliv na moznost vyuzit sluzbu.

9. KAMEROVY SYSTEM V ARENE

9.1. Prostory arény jsou monitorovany kamerovym systémem za U¢elem ochrany osob a majetku, bezpe¢nosti provozu a
objasnéni pfipadnych incidentd.

9.2. Kamery nesmi byt umistény v prostorach, kde navstévnici ddvodné oc¢ekavaji zvy$enou miru soukromi, napfiklad na
toaletach nebo v prevlékacich prostorach.

9.3. Monitorovany prostor musi byt pfed vstupem zietelné oznacen informacni tabulkou a navstévnikdm musi byt

snadno dostupné podrobnéjsiinformace.
9.4. Pristup k Zivému obrazu a zaznamum je omezen na vyslovné povéiené osoby.

9.5. Kamerovy systém mdze podle aktualniho technického nastaveni pofizovat takeé zvukovy zaznam; jeho pouziti je
omezeno na pripady, kdy je pro stanoveny bezpecnostni Ucel nezbytné a primérené.

9.6. Zaznamy jsou uchovavany po dobu nezbytnou pro uvedené bezpecénostni Ucely; relevantni ¢ast zaznamu muze byt v
pripadé konkrétniho incidentu uchovana déle po dobu potfebnou k jeho vyfesenia ochrané prav.

10. FOTOGRAFIE A VIDEA PRO SOCIALNI SITE A PROPAGACI

10.1. Propagacni foceni a nataceni rozpoznatelnych navstévnikl je oddéleno od samotného poskytnuti sluzby a neni
podminkou vstupu do arény ani Ucasti na aktivité.

10.2. Pro cilené propagacni pouziti rozpoznatelné podoby pouziva B77 samostatny dokument ,Svoleni k pofizeni a
pouziti fotografie a videa".

10.3. Formular rozliSuje:

« zakladni pouziti na webu, organickych socialnich sitich a v prezentacich,
« rozSifené pouziti v placené reklamé a tisténych propagacnich materialech,
« samostatnou volbu pro uvedeni kfestniho jména nebo prezdivky.

10.4. U nezletilé osoby udéluje svoleni zakonny zastupce.

11. COOKIES A MEREN NAVSTEVNOSTI

11.1. Podle sou¢asného planovaného nastaveni B77 nepouziva Google Analytics, Meta Pixel ani jiné analyticke ¢i
marketingoveé trackery.

11.2. Web muze pouzivat technicky nezbytné cookies a obdobné technologie potfebné pro fungovani, bezpeénost,
formulare a rezervacni system.

11.3. Pokud B77 v budoucnu nasadi analytické nebo marketingové technologie, bude tato dokumentace aktualizovana a
bude zaveden odpovidajici rezim souhlasu, pokud jej pravni predpisy vyzaduji.

11.4. Pfed ostrym spusténim bude proveden technicky scan webu, aby seznam cookies odpovidal skute¢nému stavu.

12. ZABEZPECENE A PRISTUP K UDAJUM

12.1. B77 prijima pfimérena technicka a organizacni opatieni k ochrané osobnich Gdajl, zejména omezeni pfistupd,
zabezpeceni Uctd a systémd, aktualizace softwaru a zalohovani.

12.2. Pristup k osobnim Gdajim neni podminén pracovnim pomérem. Kazda osoba, ktera jedna z povéreni spravce a ma
k Gdajdm pristup, musi byt spravcem vyslovné povérena, fidit se jeho pokyny a zachovavat divérnost.

12.3. Jména jednotlivych povérenych osob se bézné neuvadéji ve verejné verzi zasad.



13. VASE PRAVA

Za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy mate zejména pravo:
. pozadovat pfistup ke svym osobnim tdajim,
« pozadovat jejich opravu,
« pozadovat vymaz nebo omezeni zpracovani,
- na prenositelnost Udajl, pokud jsou spinény zakonné podminky,
« vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,
« odvolat souhlas tam, kde je zpracovéani zaloZzeno na souhlasu.
Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani provedeného pred odvolanim.

Zadosti Ize zaslat na info@dronarenab77.cz.

Mate také pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.U0OU.gOV.CZ.

14. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVAN{

B77 v soutasnosti nepouziva automatizované individualni rozhodovani ani profilovani, které by vici zakaznikim
vyvolavalo pravni nebo obdobné vyznamné ucinky.

15. ZMENY TECHTO ZASAD

Tyto zasady mohou byt aktualizovany zejména pfi zméneé rezervacniho systému, poskytovatell, kamerového systému,
cookies, marketingovych nastrojd nebo dalsich zplsobl zpracovani osobnich udaji. Na webu bude vzdy dostupna
aktualni verze s datem ucinnosti.



